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 دو فصلنامه

 1401 پاییز و زمستان،  2شماره  ،نهم. سال روانشناسی خانواده

 
 

  مقاله پژوهشی 
 

 

 نیهمسر در رابطه ب تیادراک شده و حما یشغل یریپذانعطاف یلینقش تعد یبررس

ییزناشو تیو رضا ینوبتکار

 2ینثاررضوان جان، *1یهاجر برات
رانیدانشگاه اصفهان، اصفهان، ا ،یو روانشناس یتیدانشکده علوم ترب ،یگروه روانشناس اریاستاد .1

رانیاصفهان، ا ،یعرض مارستانیب ،یارشد روانشناس یکارشناس .2
 

چکیدهاطلاعات مقاله

12/04/1401تاریخ دریافت:

23/08/1401 تاریخ پذیرش:

 چکیده
 تیچون کاهش رضا یمختلف یمنف یامدهایبا پ یدرمان -یمشاغل بهداشت ژهیودر مشاغل مختلف به کارینوبت
 نیهمسر وجود دارند که از ا تیو حما ریپذها مثل شغل انعطافاز جنبه یبرخ وجودنیهمراه است. باا ییزناشو

 یریپذانعطاف یلینقش تعد یررساساس، پژوهش حاضر با هدف ب نی. بر همآورندیکاهش ممانعت به عمل م
انجام گرفت. روش پژوهش از  ییزناشو تیو رضا کارینوبت نیهمسر در رابطه ب تیشده و حماادراک یشغل

در دسترس  وهیبه ش 1400سال  زییاصفهان در پا یدکتر غرض مارستانینفر از کارکنان ب 130بود.  ینوع همبستگ
 یشغل یریپذ، پرسشنامه انعطاف(SSSهمسر) تیحما اسیشامل مق هشعنوان نمونه انتخاب شدند. ابزار پژوبه

 ییپاسخگو یبرا  نیصورت آنلابود که به( EMS) چیانِر ییزناشو تمندییضاو پرسشنامه ر( PJFQ) شدهادراک
و برنامه  ،یهمبستگ لیبا استفاده از تحل  SPSS 23 افزار ها توسط نرمنمونه  قرار گرفت. داده یاعضا اریدر اخت

 نینشان داد که رابطه ب یهمبستگ لیتحل جیشد.  نتا لیوتحلهیتجز  ونیرگرس لیدر تحل سیها پردازشگر یلحاقا
است  داریشده مثبت و معنادراک یشغل یریپذهمسر و انعطاف تیو با حما یمنف کاریبا نوبت ییزناشو تیرضا

(p<0/05 .)کارینوبت نیهمسر در رابطه ب تیو حما شدهادراک یشغل یریپذانعطاف یلینقش تعد نیهمچن جینتا 
 تینمودن شغل و آموزش حما رپذیپژوهش، انعطاف جیبر اساس نتا(. p<0/05) نمود دیأیرا ت ییزناشو تیو رضا

 .گرددیم هیتوص ییزناشو تیرضا شیافزا برای کار،به همسران شاغلان نوبت

  ها:کلیدواژه

 ،کارینوبت

 همسر، تیحما

   ،یشغل یریپذانعطاف 

ییزناشو تیرضا

 :نویسنده مسئول*

   :پست الکترونیکی

 ه: مقال نیاستناد به ا

 تیو رضا ینوبتکار نیهمسر در رابطه ب تیادراک شده و حما یشغل یریپذانعطاف یلینقش تعد یبررس(. 1401) نثاری، رضوانبراتی، هاجر، جان
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 مقدمه
 ساعات غیرمعمول در و کارینوبت صورتبه کارکنان بیشتر، کار نیروی به نیاز و نوع کار به با توجه مختلف هایشغل در

 آمارهای طبق (.هستند ) کردن در حال کار چرخشی یا ثابت صورتبه( صبح 7 تا عصر 6) کاری

 شدن صنعتی و خدمات به نیاز و جمعیت روزافزون افزایش با. اندمواجه کارینوبت پدیده با کار نیروی کل از %2۵ منتشر شده

 فیزیولوژیک، هایزمینه در را فراوانی آورزیان اثرات تواندمی کارینوبت .است یافته افزایش مستمر طوربه کارینوبت جوامع،

 کارکنان در خواب میزان کاهش و خوابیبی کاری،نوبت فوری اثرات ازجمله. بگذارد جای بر گروه این شاغلان بر اجتماعی و روانی

 هیجانی لاتاختلا و شناختی نقایص از بیشتری خطر معرض در کارنوبت کارکنان همچنین. (است ) کارنوبت

 قلبی، مشکلات گوارشی، اختلالات کاراغلب کارکنان نوبت .(هستند ) پذیریتحریک و افسردگی مانند

 . (کنند )می گزارش را تندمزاجی و زناشویی

اعات ، سکارینوبت کاری بوده و باید در ساعات غیرمعمول کار کنند.کادر درمان ازجمله مشاغلی هستند که ناگزیر به نوبت

بیماران از عواملی  و همکاران و همچنین مواجهه با مرگ و خودکشی در بیمارانی کار، تعارض با لا، حجم بامدتطولانیکاری 

حتمال دارد تحت تأثیر زندگی کادر درمان را تحت تأثیر خود قرار دهد. یکی از مواردی که در این گروه  ا توانداست که می

 یکدیگر با تعارض در انوادگیخ تعهدات و تعهدات شغلی کاریکه در نوبتکاری قرار بگیرد، رضایت زناشویی است. ازآنجایینوبت

 .(ویژه کادر درمان بیشتر است )کاری و بهگیرند؛ افت رضایت زناشویی در شاغلان نوبتمی قرار

 و انتظارات نیازها، شدن برآورده میزان ازجمله خود، ازدواج ماهیت از فرد شخصی ارزیابی عنوانبه را 1زناشویی رضایت

 یمندتیو رضا یجنس رابطه، دونفره یاز زندگ عمومی تیرضاهمچنین شامل  ییزناشو تی. رضاکنندمی تعریف فردهای خواسته

) شودزن و مرد میتوسط  شدهتجربهو لذت  تیرضا ،خوشحالی و شادمانی احساس شامل یجانیو ه یعاطف

 کارنوبت گروه دو بین زناشویی رضایتمندی ٔ  درزمینه معناداری اند که تفاوتدادهها نشان برخی پژوهش(. علیرغم اینکه

های دیگر ( اما این تفاوت در پژوهش)وجود ندارد گردش در و ثابت

رضایت  تواندمیکاری نوبت صورتبهمشخص شده است که کار کردن  طورکلیبهو  (تائید شده است )

 (.)زناشویی و سازگاری آن را کاهش دهد

 هایپایه از است. یکی 2شود، حمایت همسریکی از متغیرهایی که منجر به افزایش میزان رضایت زناشویی در زوجین می

همسر شامل کمک، مشاوره، درک و مانند آن  تیحما (.) تاس همسر از حمایت سالم، خانواده اصلی

)است یاجتماعی و ابزار ،یهمسر عاطف تیو شامل سه نوع حما کنندیفراهم م گریکدی یاست که همسران برا

رفاه همسر همراه  یبرا یقیحق یو اظهار محبت و مشاوره و نگران ریتأث گوش کردن، ،یمیشامل درک صم یعاطف تیحما(. 

را به کار اختصاص  یشتریتا زمان ب سازدیرا قادر م فردکرده و  قبلخانواده را ت نیسنگ تیمسئول همسر ی،ابزار تیحمادر است. 

) دهدیم شیفزاهم در کار ا را هم در خانه و یشخص یاحساس سودمند از همسر یعاطف تیحما کهیدرحال. دهد

مانند  یاجتماع تیحما او باشند. است که حامی یافراد ازمندیخود ن یانسان در طول زندگ (.

با  مؤثررویارویی و  یروان هایبروز اختلالاز  یریشگیعامل پ کند،ی عمل میبدرفتار یمنف نتایج مقابلکننده در محافظت عامل

(. ) دارد ریتأث یوشوهرزن یرابطهر ب یبدرفتار کاهش با واست زا استرسموقعیت 

بهتر  ییزناشو یسازگار و یاز زندگ شتریب تیرضا ی،شناختروان بهزیستیتر سطوح بالابا  ،همسر تیسطح حما شیافزا 

ارزشمند  ،نفسعزت که فرد احساس دوست داشته شدن، شودیموجب م تیحما .() همراه است

 یخوببه یدگیعوامل تن مقابلدر  تواندیو م گرفتهقرار  یارتباط گسترده یک نظاماز  قسمتیکه در  کند فکرو  داشته باشدبودن 

 شده است شناخته یزا زندگاسترس طیبا شرا یمؤثر در مقابله و سازگار گرواسطه عامل کمانند ی تیحما. دیمقابله نما

احساس موجب عدم حمایت عاطفی از سوی همسر،  پژوهشی نشان دادند که رد (. )

                                                           
1.  

2.



  ...همسر تیحما ادراک شده و یشغل یریپذانعطاف یلینقش تعد یبررس: نثاریو جانبراتی 

43 

 

های پژوهش افتهی در پژوهش  شودیزناشویی م یهاتعارض درنهایتتنهایی و عدم رضایت زناشویی و 

 ،درنتیجه کندمی ایجاد را زناشویی رضایت درنهایت و شده افشایی بیشتر خود ایجاد به منجر همسر حمایتنشان داد که 

 تیمیاز صم یو مؤثرتر تریدرک قو کنند،یآشکار م گریکدی رایب ترمانهیو صم ترقیکه خود را عم ییهاگفت که زوج توانیم

ند و رضایت زناشویی بالاتری را  از خود نشان ده یترو مناسب رتریپذانعطاف یرفتارها توانندیم هازوج نیدارند، بنابرا تیو حما

 تجربه کنند.

 هایفعالیت به اجتماعی معمول بندیزمان در تواندنمی شاغل خورده وهمبه زندگی معمول برنامه کارینوبت که درازآنجایی

 مؤثر زندگی و کار در تعادل بیشتر چه هر ایجاد کننده درحمایت همسر وجود (؛بپردازد ) خود

 شغلی هایفعالیت به بیشتر الخی آسودگی با که سازد فراهم شاغل برای را امکان ها، اینحمایت انواع با تواندمی است. وی

 همسر حمایت که کرد مطرح طوراین توانمی بنابراین و شده زناشویی زندگی از رضایت افزایش موجب موضوع همین بپردازد.

 دارد. گرتعدیل نقش زناشویی رضایت و کارینوبت بین رابطه در

کند )را در رضایت زناشویی ایفا مینقش مهمی  1پذیری شغلیاز طرف دیگر، انعطاف

 آن توانمی و شودمی تعریف زمان در ارتباط باشدهادراک یپذیری شغلانعطاف(. ؛ 

 و کار تا سازدمی قادر را آنها که باشند داشته پذیریانعطاف هایبرنامه دهدمی اجازه کارکنان به که یافت کاری هایدر مکان را

 تغییراتی به مربوط  شغلی پذیریانعطاف(. کنند ) مدیریت بهتر را خانوادگی یا شخصی زندگی

 توسط یا تغییرات این .باشد ترراحت کارفرما یا کارمند برای تا شودمی ایجاد فرد یک وظایف یا مکان برنامه، ساعات، در که است

)گرددمی ایجاد کارمند بخش کاری خود مدیر یا انسانی منابع بخشرسمی  هایسیاست

از مردان و زنان در  یاریکرده است. بس دایپ یاندهیفزا تیمردان و زنان اهم یبرا یدر جامعه امروز یشغل پذیریانعطاف(. 

 . داشته باشند ) شغلی پذیریکار هستند که در آن انعطاف یبرا یسازمان افتنی یحال تلاش برا

هتر، روان ب با پیامدهای کاری متعدد همچون سـلامتشغلی  پذیریکه سطوح بالاتر انعطافدهند نشان میها پژوهش

خطاهای  کاهش استرس شغلی و در محل کار، بهبود رضـایت شـغلی،ها یادگیری مهارت عملکرد شغلی بهتر، افزایش ظرفیت

 تواند تواناییهمچنین میشغلی پذیری انعطاف(. )کندبینی میصورت طولی آنها را پیشبه شغلی همبسته بوده و

پذیری فانعطا(.  )فرسودگی آنان را کاهش دهد را افزایش داده و یکارکنان در مدیریت فشار کار

 یهاتیمسئول نیتعادل ب جادیا ناشی ازکارمندان  یاثربخشتوانند از آنها می رایز د.کارفرما باش یبرا تواند عامل مهمیمی یشغل

 شیامکان افزا یشغل پذیریانعطاف(. )مند گردندبهرهپذیری شغلی در هنگام انعطافخود  یخانوادگ یو زندگ یکار

خود، چه در خانه  یهاتیهمه مسئول یفرصت را دارند که برا نیکارکنان ا رایکند، زو کاهش استرس را فراهم می ینرخ ماندگار

 (. )پذیری داشته باشندانعطاف باتیباشند و چه در محل کار، ترت

 ایجاد تعادل خود خانوادگی زندگی و کاریهای مسئولیت بین دهدمی اجازه کارکنان به شغلی پذیریکه انعطافازآنجایی

زندگی  و کار تعادل بین به شغلی پذیریانعطاف .است همراه بیشتری زناشویی رضایت با پذیرانعطاف شغل کنند؛ احتمالاً یک

 همین بر .(کند )می فراهم را بندی هر دو حیطه کار و زندگیزمان در پذیریانعطاف امکان زیرا کندمی کمک

 همسرش و شاغل و نموده رسیدگی زناشویی رابطه به مربوط امور و زندگی وظایف به تریمناسب طوربه توانندمی شاغلین اساس

 با کارینوبت کهییازآنجااست.  بالاتر زناشویی رضایت معنای به که داشت خواهند زناشویی زندگی از خوشایندتری احساس

 شغل یک در کارنوبت شاغل کهیدرصورت (؛)است همراه زناشویی رضایت کاهش مانند پیامدهایی

نوبت در کردن کار از ناشی تعارضات توانندیم دارد وجود شغل در که پذیریانعطاف دلیل به باشند کار به مشغول پذیرانعطاف

 توانمیبر همین اساس،  کرد. خواهد تجربه را بیشتری زناشویی رضایت احتمالاً و نمایند جبران را رمعمولیغ زمان یک و کاری

دارد. گرتعدیل نقش زناشویی رضایت و کارینوبت بین رابطه در شغلی پذیریانعطاف که کرد مطرح طورنیا

                                                           
1.
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پذیری شغلی درک شده و حمایت همسر بر رضایت زناشویی والدین پژوهش به بررسی تأثیر انعطافیک در 

پذیری شغلی درک شده و رضایت زناشویی همبستگی کودکان با نیازهای ویژه پرداخته شده است. نتایج نشان داد که بین انعطاف

یت همسر یافت شد و همچنین بین حمایت درک شده پذیری شغلی درک شده و حماوجود ندارد. همبستگی مثبت بین انعطاف

صورت زیر مطرح های پژوهش بهفرضیههمسر و رضایت زناشویی همبستگی مثبت مشاهده شد. بر اساس آنچه مطرح شد 

 گردد:می

 .دارد وجود رابطه زناشویی رضایت کاری ونوبت بین ی اول:فرضیه

 .دارد وجود رابطه زناشویی رضایت با همسر حمایت بین ی دوم:فرضیه

 .دارد وجود رابطه زناشویی رضایت با شده ادراک شغلی پذیریانعطاف بین ی سوم:فرضیه

پذیری شغلی کاری و رضایت زناشویی برای افرادی که انعطافمیزان رابطه منفی نوبت فرضیه چهارم)تعدیلی اول(:

 دارند.پذیری شغلی کمتری بیشتری دارند؛کمتر از افرادی است که انعطاف

ی از همسر کاری و رضایت زناشویی برای افرادی که حمایت بیشترمیزان رابطه منفی نوبت فرضیه پنجم)تعدیلی دوم(:

 دارند.کنند؛ کمتر از افرادی است که حمایت کمتری از همسر دریافت میدریافت می

 

 روش

 کارکنان متأهل است. جامعه آماری کلیهمبستگی ه -این مطالعه ازنظر هدف کاربردی و ازنظر شیوه از نوع توصیفی

  130  با معادل اینهاساس پیشینه پژوهشی نمو بر .باشدمی 66۵ با معادل 1400 سال پاییز در اصفهان غرضی دکتر بیمارستان

 2/29)نفر 38زن و   درصد( 7/70)نفر 92شد. بیشتر افراد نمونه برابر با  انتخاب دسترس در گیرینمونه روش از استفاده با نفر

 3/42نفر) ۵۵ونه شامل درصد( دولتی بود. بیشتر افراد نم ۵/48نفر) 63درصد( مرد بودند. شغل همسر بیشتر افراد نمونه برابر با 

سال سابقه ازدواج داشتند. همچنین  20درصد( بالای  ۵/38)نفر ۵0اند. بیشتر افراد نمونه شاملدارای دو فرزند بودهدرصد(

 کار بودند. کار و بقیه روزدرصد نوبت 2/69نفر معادل 90

 سنجش رابزا

 و است گسترش یافت توسط  پرسشنامه این (.پرسشنامه رضایتمندی زناشویی اِنریچ )

 گرفته قرار استفاده مورد ناشوییز رضایتمندی گیریاندازه برای مختلف هایبررسی در معتبر و مهم تحقیقی ابزار یکعنوان به

 زیاد به توجه با اصلی فرم است. شده تشکیل آزمون خرده 12 از که ی استسؤال 12۵ و 11۵ فرم دو دارای  مذکور ابزار است.

 یابیاعتبار  فرم کوتاه این پرسشنامه توسط شود.می هاآزمودنی خستگی موجب پرسشنامهسؤالات  بودن

رود. زا در روابط زناشویی به کار میهای بالقوه مشکلمنظور ارزیابی زمینهسؤال است که به 47شده است. این پرسشنامه شامل 

یتی نارضا 84تا  47ها شامل پنج گزینه لیکرتی کاملاً مخالفم تا کاملاً موافقم است. نمرات بین این پرسشنامه برای هریک از ماده

اد و نمرات رضایت زی 198تا  161رضایت متوسط، نمرات  160تا  123نارضایتی نسبی، نمرات  122تا  8۵شدید، نمرات بین 

ده است. همچنین گزارش ش 67/0رضایت خیلی زیاد است. پایایی این ابزار از طریق آلفای کرونباخ برابر با  23۵تا  199بین 

یی این مقیاس در (. پایاکند )گزارش می 9۵/0روایی آن از طریق ضریب همبستگی با فرم بلند را برابر با 

است. 94/0پژوهش کنونی برابر با 

. مقیاس ه استشد یطراح هیدر فرهنگ ترک، توسط 1همسر تیمقیاس حما .()همسر حمایت مقیاس

پاسخ  ستیمناسب است، مناسب من ن باًیبا عبارات مناسب من است، تقر کرتیل نهیسه گز صورتبه مؤلفه 4و  هیگو 27 یدارا

                                                           
1  .
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 کمک ،1یعاطف تیمقیاس شامل حما نیا یهاهمسر است. مؤلفه تیو نوع حما زانیمقیاس سنجش م نی. هدف اشودیم داده

 عاملی تحلیل از استفاده با همسر حمایت مقیاس اعتبار. شودمی  4علاقه اجتماعی و 3قدردانی حمایت ،2اطلاعاتی حمایت و مادی

 توجهیقابل بارلت کرویت آزمون و 9۵/0 ضریب دارای همسر حمایت مقیاس گرفته است. قرار بررسی مورد مشابه موارد و

. است 1 از تربزرگ ویژه مقدار با عامل چهار دارای . بود 73/0 تا 40/0 بین متغیر هر در عوامل مشترک عامل واریانس. بود

 را درصد ۵8.40 باهم عامل چهار دهد،می توضیح را شده داده توضیح واریانس از درصد 44.86 تنهاییبه اول عامل کهدرحالی

 دوم عامل گویه، 9 «عاطفی حمایت» اول عامل که شد مشاهده. بود متغیر 84/0 و  46/0 بین هاآیتم عاملی بار. دهندمی توضیح

 گویه  3«. علاقه اجتماعی » آخر، عامل و گویه 8 «قدردانی حمایت» سوم عامل گویه، 7 «اطلاعاتی حمایت و مادی کمک »

. است 27 آن کمترین و 81 ممکن نمره بالاترین. شد گذارینمره معکوس صورتبه که بود معکوس گویه 3 دارای مقیاس. داشت

 .()است بالاتر شده درک همسران حمایت دهندهنشان بالاتر نمره

توسط  ۵شدهادراک پذیری شغلیانعطافپرسشنامه  (.شده)پذیری شغلی ادراکپرسشنامه انعطاف

. این پرسشنامه طراحی شد  پذیری شغلیبه پرسشنامه انعطاف سؤالبا اضافه نمودن دو  

بود که روی یک طیف  کار مکان و زمان در پذیریانعطاف میزان از دهنده پاسخ درک به مربوط سؤال است. سؤالات 6 شامل

 که زمانی ») مانند 6پذیراین پرسشنامه دارای دو بعد زمان انعطاف. شودپاسخ داده می 1تا اصلاً= ۵ای از کاملاً=لیکرت پنج درجه

و مکان «( دارید؟ انعطاف چقدر(  غیره و روز زمان بندی کار،زمان ساعات مثلاً)ریزیبرنامه در دهیدمی انجام را خود کار

سؤال است. بالاترین نمره روی این پرسشنامه  3هرکدام «( دارید؟ انعطاف خود کار محل انتخاب در چقدر »)مانند  7پذیرانعطاف

این پرسشنامه برای اولین بار توسط  است.پذیری شغلی بالاتر است که نمره بالاتر به معنای انعطاف 6ترین نمره و پایین 30

 رشته نظراننفر از صاحب 8 نظرات از استفاده با هاپرسشنامه صوری پژوهشگران در این پژوهش ترجمه و اجرا شد. روایی

های آمده از تحلیل عاملی اکتشافی با استفاده از روش مؤلفهدستاساس نتایج به بر .گردید تأیید سازمانی-شناسی صنعتیروان

درصد از واریانس کل  61/47تر از یک استخراج شد که در مجموع اصلی و با چرخش متعامد یک عامل اصلی باارزش ویژه بزرگ

شده، در همه سؤالات پذیری شغلی ادراکهای پرسشنامه انعطافکند. نتایج تحلیل عاملی اکتشافی و گویهمقیاس را تبیین می

شغلی در این  پذیریآلفای کرونباخ پرسشنامه انعطاف آمده است. ضریبدستمطلوب به و 4/0بارهای عاملی بالاتر از 

 به دست آمد. 771/0پژوهش

کننده، جزء کارکنان یا آیا شرکت»کاری در این پژوهش با سؤالی در اطلاعات دموگرافیک تحت عنوان نوبت. کارینوبت

 سنجیده شد.« خیر»و « بله»های و با گزینه« کاری است؟نوبت

 و توصیفی بعد دو در هاداده  آماری افزارنرم با رایانه در اطلاعاتتمامی  ورود از پس و هاپرسشنامه یآورجمع از بعد

 آماری هایروش از زنی استنباطی بعد در ارائه و هاداده استاندارد انحراف و میانگین توصیفی بعد در. شد تحلیل استنباطی،

 .شد استفاده هاداده تحلیل برای تعدیلی رگرسیون و همبستگی

 هایافته

  های توصیفی شامل میانگین، انحراف استاندارد، حداقل و حداکثر نمره در متغیرهای پژوهش آورده شده است.یافته 1در جدول 

                                                           
1.

2  .

3.

4.

5

6  .

7  .
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های توصیفی متغیرهای پژوهشیافته -1جدول   

 میانگین درصد تعداد متغیرها
انحراف  

 استاندارد
 حداکثر حداقل

 1 0 12/0 69/0 کارنوبت %2/69 130 (1کار=، نوبت0کار= کاری)روزنوبت

 7۵ 27 3/12 96/43 - 130 حمایت همسر

 30 6 8۵/4 22/19 - 130 شدهپذیری شغلی ادراکانعطاف

 163 72 04/16 88/139 - 130 رضایت زناشویی

 شدهادراکپذیری شغلی ، میانگین انعطاف96/43، میانگین حمایت همسر برابر با 1در جدول آمدهدستبهنتایج  اساس بر

است. میزان کجی و کشیدگی در همه متغیرهای پژوهش  آمدهدستبه 88/139رضایت زناشویی برابر با  نیانگیم و 22/19

اسمیرنوف در همه  -نتایج آزمون کلموگروف نیچنهمها در این متغیرها است. نرمال بودن داده دهندهنشاناست که  98/1±

نرمال بودن توزیع نمرات متغیرهای پژوهش باقی است یعنی توزیع متغیرهای پژوهش نشان داده است که فرض صفر مبنی 

 0۵/0تر از داری بزرگنمرات نمونه نرمال و همسان با جامعه است و کجی و کشیدگی حاصل اتفاقی است )همه سطوح معنی

بیشتر  4/0نیز از  باشد. میزان کمتر می ۵/2در این تحلیل رگرسیون از  ، میزان اساس نتایج بر.  باشد(می

های لازم در این رگرسیون تأییدشده است. همچنین آماره دوربین واتسون جهت بررسی فرضآمده است. لذا پیشدستبه

  فرض است.ه است که نشان از تأیید این پیشآمددستبه ۵/2تا  ۵/1فرض استقلال خطاها بین پیش

 پژوهش متغیرهای بین درونی همبستگی ضریب -2 جدول

 3 2 1 متغیر ردیف

   - (1کار=، نوبت0کار= کاری)روزنوبت 1

  - 21/0 حمایت همسر 2

 - 23/0- 18/0 شدهپذیری شغلی ادراکانعطاف 3

 29/0- 47/0 4۵/0 رضایت زناشویی 4

 

 ضریب گرددمی ملاحظه که طورهمان است. شده آورده پژوهش متغیرهای همبستگی ضرایب 2 جدول در

است  دارمعنی زناشویی رضایت با شدهادراک شغلی پذیریانعطاف همسر و حمایت کاری،نوبت متغیر سه  همبستگی

 این به است. منفی زناشویی رضایت با کارینوبت رابطه گردد.میهای اول، دوم و سوم پژوهش تائید و بنابراین فرضیه

 شغلی پذیریانعطاف و همسر حمایت رابطه همچنین کند.می پیدا کاهش زناشویی رضایت کارینوبت در که معنی

 پذیریانعطاف و همسر حمایت افزایش صورت در که معناست این به این است مثبت زناشویی رضایت با شدهادراک

 کارنوبت دارد و کارکنان منفی رابطه کارینوبت با شغلی پذیریانعطاف کند.می پیدا افزایش زناشویی رضایت شغلی
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 شاغلان یعنی است کاری مثبتنوبت با همسر حمایت رابطه کنند.می تجربه را کمتری شغلی پذیریانعطاف احساس

نمایند.می ادراک خود همسران سوی از را بیشتری حمایت کارنوبت

 
 کاری و رضایت زناشوییو حمایت همسر در رابطه بین نوبت شدهادراکپذیری شغلی نتایج رگرسیون تعدیلی انعطاف -3جدول

 تعدیل شده β متغیرها گام

 62/4- 74/28 39/0 36/0 -26/0 کارینوبت گام اول

 گام دوم
 شدهادراکپذیری شغلی انعطاف

 حمایت همسر

42/0 

44/0 

12/8 

33/10 
6۵/39 41/0 38/0 

 62/3 ۵4/42 ۵1/0 49/0 23/0 کارینوبت×حمایت همسر گام سوم

 گام چهارم
نوبت×شدهادراکپذیری شغلی انعطاف

 کاری
29/0 22/4 20/44 ۵7/0 ۵4/0 

 

کاری و رضایت زناشویی در رابطه بین نوبت همسر در حمایت و شدهادراکپذیری شغلی نتایج رگرسیون تعدیلی انعطاف

کاری وارد رگرسیون شده است. در همین گام شود، در گام اول متغیر نوبتکه مشاهده می طورهمانآورده شده است.  3جدول 

د کنبینی میدرصد واریانس یا تفاوت در رضایت زناشویی را پیش 39دهد که این متغیر نشان می و  داری ضرایب معنی

همسر مورد بررسی قرار گرفته و وارد  حمایت وشده ادراک شغلی پذیریانعطاف (. در گام دوم دو متغیر تعدیلی=39/0)

درصد واریانس یا تفاوت  41تعدیلی،  متغیر دهد که این دونشان می و  داری ضرایب اند. در همین گام معنیرگرسیون شده

کاری وارد رگرسیون شده است. مشاهده (. در گام بعد، حمایت همسر با نوبت=41/0نند )کبینی میدر رضایت زناشویی را پیش

درصد واریانس یا تفاوت  ۵1کاری و حمایت همسر حاکی از این است که نوبت  دار است. ضریب معنی شود که ضریب می

 شغلی پذیریشود. در گام چهارم، انعطافمی ییدتأکنند و فرضیه چهارم)تعدیلی اول( بینی میدر رضایت زناشویی را پیش

دهد که نشان می  دار است. ضریب معنی شود که ضریب کاری وارد رگرسیون شده است. مشاهده میبا نوبت شدهادراک

ه کنند و فرضیبینی میدرصد واریانس یا تفاوت در رضایت زناشویی را پیش ۵7 شدهادراک شغلی پذیریکاری و انعطافنوبت

شود. یید میتأپنجم)تعدیلی دوم(  نیز 

 
 همسر  شده بالا و پایین و  حمایت بالا/پایینادراک شغلی پذیریکاری در انعطافتحلیل زیرگروه مقایسه رابطه بین رضایت زناشویی و نوبت -4جدول

       متغیرها

 
 شغلی پذیریانعطاف

شده بالاادراک

 شغلی پذیریانعطاف

شده پایینادراک

 248/0-2۵3/0- ۵38/0-601/0-348/0977/1 رضایت زناشویی-کارینوبت

   همسر حمایت پایین همسر حمایت بالا 

  290/0- 299/0-  602/0- 696/0- 397/0  2۵۵/2 رضایت زناشویی-کارینوبت

*

 پایین و بالا شدهادراک شغلی پذیریانعطاف در کارینوبت و زناشویی رضایت بین رابطه مقایسه زیرگروه تحلیل 4در جدول

فیشر محاسبه و ارائه شده است.  استاندارد با استفاده از فرمول  آورده شده است. ضرایب   همسر بالا یا پایین حمایت  و

توان گفت همبستگی ( بین دو گروه معنادار است و بنابراین می > 96/1ها )گردد تفاوت همبستگیطور که مشاهده میهمان
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 شغلی پذیریبالا  کمتر از گروه دارای انعطاف شدهادراک شغلی پذیریانعطاف زناشویی در گروه با رضایت-کاریمنفی بین نوبت

همسر  حمایت بالای گروه بازناشویی در  رضایت-کاریهمبستگی منفی بین نوبتهمچنین  (. =977/1شده پایین است )ادراک

ها حمایتی برای نتایج ها و مقایسه همبستگی(. نتایج تحلیل زیرگروه =2۵۵/2همسر است ) کمتر از گروه دارای حمایت پایین

گر است.  رگرسیون تعدیل

 یری شغلی با رضایت زناشوییپذانعطافکاری و تعامل نوبت-1شکل

 شیب که دهدمی نشان دهد. ایـن نموداریمزناشویی را نشان  رضایت با شغلی پذیریانعطاف و کارینوبت تعامل 1شکل

 پایین با پذیری شغلیانعطاف و  بالا پذیری شغلیدر انعطاف زناشویی کاری و رضایتنوبت بـه رابطـه مربـوط رگرسیون یاخطه

سـبک  بـین بیـشتر منفـی رابطـه بیانگـر پایین، شغلیپذیری بـا انعطاف گروه در رگرسیون خط بیشتر شیب. نیستند برابر هم

.اسـت گـروه ایـن در زناشویی کاری و رضایتنوبت

 

 کاری و حمایت همسر با رضایت زناشوییتعامل نوبت-2شکل

 یاخطه شیب که دهدمی نشان دهد. ایـن نمودارزناشویی را نشان می رضایت با همسر حمایت و کارینوبت تعامل 2شکل

 شیب. نیستند برابرباهم پایین  همسر حمایت و  بالا همسر در حمایت زناشویی کاری و رضایتنوبت بـه رابطـه مربـوط رگرسیون

19.54
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17.96
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ی
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 زناشویی کاری و رضایتسـبک نوبت بـین بیـشتر منفـی رابطـه بیانگـر پایین، همسر بـا حمایت گروه در رگرسیون خط بیشتر

 .اسـت گـروه ایـن در
 

 بحث
 و کارینوبت بین رابطه در همسر حمایت وشده ادراک شغلی پذیریانعطاف تعدیلی نقش بررسی هدف با حاضر پژوهش

 این درشده ادراک شغلی پذیریانعطاف و همسر حمایت متغیرهای که داد نشان یطورکلبه نتایج شد. انجام زناشویی رضایت

 .دارند تعدیلی نقش رابطه

 به یافته این است. منفی زناشویی رضایت و کارینوبت بین رابطه پژوهش تائید شده است وکه فرضیه اول  داد نشان نتایج

 جدید شرایط و مقتضیات با کارینوبت کهییازآنجا کند.می پیدا کاهش زناشویی رضایت کارنوبت کارکنان در که معناست این

 نگرشی و رفتاری الگوهای در تغییراتی و شده مشکل دچار نمایند سازگار آن با را خود نتواند فرد اگر است همراه زندگی در

 که شودمی باعث و گذاشته منفی یرتأث نیز زناشویی حیطه هاینگرش و رفتارها (.شود )می ایجاد وی گذشته

 بکاهد زناشویی رضایت از تواندمی که گردد مشکلاتی دچار حیطه این در فرد

 دارمعنی و مثبت زناشویی رضایت و همسر حمایت بین آمده؛ تائید فرضیه دوم نشان داد که رابطهدستبهبا توجه به نتایج 

همسو  و ، های آمده  تا حدودی با پژوهشدستنتایج به. است

.  شودمی افزوده آن هایدشواری به همسر حمایت بدون که باشد اضطراب و استرس از سرشار تواندمی زناشویی زندگی است.

 جانب از ویژهبه حمایت (.) است طرف دو هر روانی آرامش در مهمی بسیار عامل همسر، از حمایت

 بتوانند فرد که شودمی باعث و کندمی ایجاد فرد در را بودن ارزشمند و نفسعزت شدن، داشته دوست مراقبت، احساس همسر

هایی که با حمایت همسر خود در برابر بنابراین زوج (.)نماید مقابله خوبیبه زااسترس عوامل برابر در

شوند، احساس رضایت خاطر بیشتری از زندگی زناشویی خود کنند و بر مشکلات غالب میهای زندگی مقاومت میدشواری

 خواهند شد. 

 دارمعنی و مثبت زناشویی رضایت و شدهادراک شغلی پذیریانعطاف بین نتایج و تائید فرضیه سوم نشان داد که رابطه

 بین که داد پژوهش مذکور نشان نتایج. ناهمسو است آمده با پژوهش دستنتایج به. است

 توان چنین نوشت که های پژوهش میدر تبیین یافته. ندارد وجود همبستگی زناشویی رضایت و شده درک شغلی پذیریانعطاف

 دهدمی افزایش هاسختی و مشکلات با تقابل و رویارویی در را کارکنان توانایی که است مثبت ایسازه شغلی پذیریانعطاف

 خانوادگی زندگی و کاریهای مسئولیت بین دهدمی اجازه کارکنان به شغلی پذیریکه انعطافازآنجایی(. )

تعادل  به شغلی پذیریانعطاف .است همراه بیشتری زناشویی رضایت با پذیرانعطاف شغل کنند؛ احتمالاً یک ایجاد تعادل خود

کند )می فراهم را بندی هر دو حیطه کار و زندگیزمان در پذیریانعطاف امکان زیرا کندمی زندگی کمک و کار بین

 و نموده رسیدگی زناشویی رابطه به مربوط امور و زندگی وظایف به تریمناسب طوربه توانندمی شاغلین اساس همین بر .(

 است. بالاتر زناشویی رضایت معنای به که داشت خواهند زناشویی زندگی از خوشایندتری احساس همسرش و شاغل

را دارد به  گر تعدیلکاری و رضایت زناشویی نقش همچنین نشان داد که حمایت همسر در رابطه بین نوبت تائید فرضیه چهارم

 عصر هایشیفت در که افرادی. کندرضایت زناشویی افزایش پیدا می کارنوبتاین معنی که با افزایش حمایت همسر در کارکنان 

. دارد تداخل خانواده و فراغت استراحت زمان با آنها استراحت زمان زیرا هستند، بیشتری مشکلات دارای کنندکار میو شب

 دارای که فردی. دارد تأثیر فرد جنسی و ارتباطات والدی و همسری وظایف خانواده، در فرد روابط روی متفاوت کاری شیفت

 در وی فعالیت طبیعی روند روی بر تواندمی و این است پذیرتحریک ندارد، ثابتی روحی وضعیت است، مختلف کاری هاینوبت

یابد  کاهش درمنزل وی مفید حضور ساعات شودمی باعث و این دارد خواب به و نیاز است خسته وی علاوهبه. بگذارید اثر منزل

 انواع با تواندمی است. وی مؤثر زندگی و کار در تعادل بیشتر چه هر ایجاد کننده درحمایت همسر وجود (؛)

آرامش همسر خود را فراهم سازدزمینه  ابراز علاقه و قدردانی اطلاعاتی، حمایت و مادی کمک عاطفی، حمایت های،حمایت
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 کرد مطرح اینطور توانمی بنابراین و شده زناشویی زندگی از رضایت افزایش موجب موضوع همین .()

دارد. گرتعدیل نقش زناشویی رضایت و کارینوبت بین رابطه در همسر حمایت که

 نقش زناشویی رضایت و کارینوبت بین رابطه در شدهادراک شغلی پذیریانعطافهمچنین تائید فرضیه پنجم نشان داد که 

 کند.می پیدا افزایش آنان زناشویی رضایت کاراننوبت در شغلی پذیریانعطاف افزایش با که معنی این به دارد. را گر تعدیل

 کار پذیرانعطاف شغل یک در که شاغلی است. مکان و زمان بعد پذیری  در دو انعطاف وجود معنای به شغلی پذیریانعطاف

 پذیریانعطاف (.)دارد اساسی نقش کار مکان انتخاب در خود و کند تعیین را خود کار بندیزمان تواندمی کندمی

 است تغییراتی به مربوط  شغلی پذیریانعطاف. است امن شغلشان کنند احساس کارمندان شودمی منجر که است مزیتی شغلی

 در خواهندمی کارکنان .باشد ترراحت کارفرما یا کارمند برای تا شودمی ایجاد فرد یک وظایف یا مکان برنامه، ساعات، در که

 فرزندانشان که زمانی بروند، پزشک به ملاقات قرار برای مجبورند که شرایطی در دهند، تغییر را خود هایبرنامه لحظه آخرین

. بروند دیگر کاری شعبه به دارد، را نتیجه بهترین شانخانواده برای اگر حتی یا شوند، خارج خود کار محل از هستند، مریض

دهد  کاهش را آنان فرسودگی و داده افزایش را کاری فشار مدیریت در کارکنان توانایی تواندمی همچنین شغلی پذیریانعطاف

 برای بیشتری امکان کند کار غیرمعمول ساعات در است ناگزیر که کارنوبت شاغل پذیری، بهانعطاف این . ()

 تضادهای همسر، با مشترک اجتماعی هایفعالیت گسیختگیازهم کاهش با توانندمی و دهدمی زندگی و کار بین تعادل برقراری

 کند. کمک زناشویی رابطه از رضایت بهبود و ()داده کاهش را فردی بین

هایی جهت شود زوجین قبل از ازدواج آموزششود، پیشنهاد میبا توجه به اینکه حمایت از همسر باعث رضایت زناشویی می

حمایت از همسر خود و حل تعارضات زناشویی با کمک همسر خود دریافت کنند. همچنین، با توجه به اینکه افزایش 

ها تا حدی برای کارکنان شود سازمانشود رضایت زناشویی افزایش یابد، پیشنهاد میاعث میپذیری شغلی در کارکنان بانعطاف

که پژوهش حاضر در ییازآنجاکار اساسی و لازم است. ویژه برای کارکنان نوبتها بهپذیر سازند. این توصیهخود مشاغل را انعطاف

 این شودمی یر قرار داده باشد؛ پیشنهادتأثشرایط کرونا و شلوغی بیمارستان انجام شده که ممکن است که پژوهش را تحت 

، 1400 سال اصفهان در کارکنان بیمارستان غرضی روی بر فقط پژوهش این همچنین، شود. انجام نیز دیگر هایزمان در پژوهش

 و دیگر هاینمونه روی بر پژوهش این شودمی یشنهادیاط صورت گیرد. پبااحتباید  جامعهکل به تعمیم آن و است گرفته صورت

 .گیرد صورت جامعهافراد  سایر روی بر باید بهتر نتایج به رسیدن برایدرواقع  شود، انجام نیز دیگر مناطق در

 

 تشکر و سپاسگزاری

 کنندگان جهت شرکت در پژوهش تشکر و قدردانی نمایند.شرکت تمامیدانند که از پژوهشگران بر خود لازم می

 تعارض منافع

است و در آن هیچ تعارض منافعی وجود ندارد. کار پژوهشی مستقلاین مقاله برگرفته از 
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